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Vyznamnad pozornost zaméfena na jakost a neustalé zlepSovani poskytovanych bezpecnostnich a
uklidovych sluzeb je nedilnou soucasti vSech aktivit spolecnosti SIPADAN a.s., proto jsme se v roce 2005
rozhodli zavest systém managementu jakosti. Dne 11.5.2005 naSe spole¢nost ziskala certifikat pro systém
fizeni jakosti CSN EN 1SO 9001:2001.

Na zakladé ustanoveni norem CSN EN 1SO 9001:20001 vyhladuje vedeni spole¢nosti Politiku jakosti:
B NaSe sluzby voblasti bezpe€nostnich a Uklidovych sluzeb zajistujeme dle poZadavki, potfeby a
oCekavani klienta
W Zakaznikim naslouchame a pruzné reagujeme na zmény.
B Sami navrhujeme moznosti vylepseni.
W Ovéfovanim miry pinéni zvySujeme jakost poskytovanych sluzeb.

B Vytvafime vhodna pracovni mista pro osoby zdravotné znevyhodnéné a tim jim davame $anci
k dlistojnému Zivotu.

® QOdebiranim nami poskytovanych sluzeb Setfime klientim ¢as na dosahovani vlastnich cili a tim
vyznamné Setfime jejich finance.

W Své zaméstnance povazujeme za hlavni potencial, kterym disponujeme. Motivaci, vytvarenim
dobrych pracovnich podminek a proskolovanim je vedeme k uvédoméni si odpovédnosti za
vykonanou praci, coz je zakladni predpoklad k Gspéchu.

B Diraz na kvalitni vybér dodavatell, zaloZzeny na principech dlouhodobé a vzajemné vyhodné
partnerské spoluprace zaméfené predevsim na kvalitu dodavek, zajisti, Ze pro nase sluzby budou
pouzity pouze kvalitni dodavky.
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